Wprowadzenie
WwW.vyepc.pl

Dziekujemy za zakup mini-v S37.

Wazacy 9859 (1.17 kg wraz z baterig o podwdjnej pojemnosci) i wystarczajgco
maty by zmiescic sie do plecaka, torby podrecznej, czy walizki, mini-v jest jednym z na-
jpraktyczniejszych na swiecie mini notebookoéw, stworzonym by zaoferowac wszystko to
co notebook potrafi.

Mini-v to korzysci ptynace z posiadania prostej w uzyciu klawiatury, réwnie funk-
cjonalnej co klawiatura zwyktego notebooka. W bardzo matej obudowie (o rozmiarach
zeszytu ucznia) laptopy VYE facza funkcjonalnos¢ konwencjonalnego notebooka, panelu
dotykowego, odtwarzacza MP3 i MP4 oraz PDA. Twéj mini-v oferuje Swietne wyposazenie
w stylowej srebrno-czarnej, niesamowicie lekkiej obudowie.

Z zamontowang 7-mio calowa matryca dotykowa, ten mini-notebook oferuje
Ci najlepsze wiasciwosci, umozliwiajac operowanie petnym pakietem Microsoft Of-
fice™, ogladanie filméw czy przegladanie zdje¢ z twoich ostatnich wakacji. A wszystko
to obstugiwa¢ mozna cata gama urzadzen sterujacych. Systemem operacyjnym mini-v
jest Microsoft Vista™ (lub Windows XP) ktéry umozliwia wykorzystanie mini-v jako tele-
fon, notebook, odtwarzacz multimedialny (mp3, mp4, PMP), jest w petni kompatybilny
z iTunes™, DiVX, Skype™ obstuguje réwniez standard CF (Compact Flash). Wykorzystujac
technologie Intel® McCaslin oraz procesory Intel® Stealey, mini-v jako kompaktowy note-
book bedzie znakomitym komputerem biurowym. Z wbudowanym portem VGA, karta
LAN 10/100 oraz ztagczem USB 2.0 mozesz podiacza¢ do mini-v wiele multimedialnych
urzadzen. Zintegrowana karta Wireless LAN oraz wbudowany modut Bluetooth® pozwala
na taczenie sie z twoja siecig bezprzewodowa lub hot spotem w dowolnym miejscu na
Swiecie. Mini-v jest stylowym, eleganckim i super mobilnym notebookiem, pozwalajagcym
na prace gdziekolwiek sie tego zapragnie.

W dalszej czesci instrukcji przyblizymy Panstwu charakterystyke Mini-v S37.
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1. Zanim rozpoczniesz
ww.vyepc.pl

Jak otrzyma¢é pomoc?

Jesli podczas korzystania z Vye wystapi jakis problem lub zechcesz odnalez¢
odpowiedz na nurtujace Cie pytanie, skorzystaj z tej instrukgcji oraz pomocy on-line:

« Skontaktuj sie z centrum serwisowym by uzyskaé pomoc.
+ Odwiedz strone internetowa serwisu by uzyska¢ pomoc.

Wszystkie informacje na temat pomocy znajduja sie w dziale gwarancji tej
instrukcji obstugi.

Najlepsza troska o swéj Notebook Vye.

Wiedzac jak uzywac i zadba¢ o swojego Vye unikniesz usterek i probleméw z tym
zwigzanych. Jako urzadzenie elektryczne produkt ten moze spowodowac uszkodzenie
ciata a nawet $mierc.

Zasady odpowiedniego obchodzenia sie z laptopem Vye.

« Postuguj sie nim bardzo ostroznie.

« Nie wystawiaj urzadzenia na dziatanie temperatury wiekszej niz 50° i mniejszej niz 0°.

« Chron urzadzenie przed bezposrednim dziataniem storica oraz zrédet ciepta.

« Chron notebook przed wilgocia.

« Nie rozlewaj wody ani zadnych ptynéw na notebook.

« Nie ktadz urzadzenia w poblizu p6l magnetycznych.

« Unikaj wstrzagséw oraz wibracji.

+ Nie zostawiaj go w brudnych lub zakurzonych miejscach.

« Nie kfadz zadnych przedmiotéw na notebook-u.

« Nie ustawiaj go na nieréwnych powierzchniach.

« Przed zamknieciem urzadzenia upewnij sie ze zawias jest w odpowiedniej pozycji.

« Zamykajac ekran réb to ostroznie i delikatnie. Nie trzaskaj nim.

« Panel dotykowy obstuguj wytacznie rysikiem Vye.

« Nie zakrywaj miejsc wylotowych systemu chtodzenia

« Uzywaj zasilacza przeznaczonego wytacznie do twojego modelu Vye.

+ Gdy bedziesz chciat wymontowac pamie¢ RAM, dysk twardy czy chociazby baterie
upewnij sie, ze notebook jest wytaczony a wtyczka zasilacza jest wyciagnieta.
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Zasady dbania o zasilacz oraz kabel zasilajacy

« Przeczytaj uwaznie specyfikacje i ostrzezenia znajdujace sie na obudowie zasilacza.

« Przed uruchomieniem urzadzenia upewnij sie, ze zasilacz i wszystkie kable s3 ze soba
pofaczone w odpowiedni i bezpieczny sposéb.

« Nie podtaczaj zasilacza do zadnych innych urzadzen.

« Nie kfadz ciezkich przedmiotéw na zasilaczu oraz na przewodzie zasilajgcym.

« Nie ciggnij za przewod zasilajacy, wyciagnij ztacze z notebooka a nastepnie wtyczke
z gniazdka.

+ Gdy nie uzywasz Vye odtacz zasilacz od pradu.
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Zasady postepowania z baterig

« Przeczytaj specyfikacje i ostrzezenia znajdujace sie na baterii.

« Trzymaj baterie z dala od promieni stonecznych oraz zZrédet ciepta.

+ Gdy notebook jest wylaczony, trzymaj go w pomieszczeniu gdzie panuje temperatura
od 0°do 30°C.

- Nie wystawiaj baterii na dziatanie deszczu.

« Nie wylewaj wody ani zadnych innych ptynéw na baterie.

« Chron baterie przed wstrzasami.

« Nie ktadz zadnych ciezkich rzeczy na baterii.

« Trzymaj baterie z dala od dzieci.

« Gdy nie uzywasz urzadzenia - co jakis$ czas dotaduj baterie.

Recycling zuzytego sprzetu

W miare naszych mozliwosci produkujemy urzadzenia z materiatéw
poddajacych sie catkowitemu recyclingowi. Gdy urzadzenie ulegnie zuzyciu, powinno
zosta¢ poddane procesowi recyclingu materiatéw by materiaty te ponownie mogty
zostac uzyte. Czesci nie podlegajace utylizacji powinny by¢ oddzielone. Do procesu
Recyclingu prosze uzywac¢ metod stosowanych w Twoim kraju. Reszte informacji
dotyczacych zasad Recyclingu w danym kraju mozesz znalez¢ na odpowiednich
stronach www.



2. Zanim zaczniesz uzywac

Lista rzeczy znajdujacych sie w pudetku:
Co powinno znajdowac sie w pudetku mini-v?

Vye mini-v S37 Notebook
Zasilacz sieciowy
Kabel zasilajacy (do zasilacza)
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Instrukcja Obsugi

Czerwony Recovery CD-ROM
Pokrowiec

Rysik

Ostroznie rozpakuj nowego Vye S-37, jesli zauwazysz brak jakiego$ elementu skontaktuj
sie ze swoim sprzedawcg, lub naszym centrum pomocy:

N

Komputerowe Centrum Wsparcia VYE
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a Wsparcie telefoniczne dostepne jest w dni robocze od 8:00 do 17:00.

Numer telefonu do serwisu szukaj na www.vyepc.pl

Rzut okiem na mini-v:
Spod VYE:

4. Zatrzask A 1. Bateria
zabezpieczajacy baterie /
3. Pokrywa pamieci =

2. Zatrzask blokujacy
baterie

1. Bateria 3. Pokrywa pamieci
Zapewnia zasilanie gdy uzycie zasilacza jest niemozliwe. Ochrania modut pamieci. Odkrecenie pokrywy pozwala na
dostep do pamieci RAM i ewentualng jej wymiane.

2. Zatrzask blokujacy baterie 4. Zatrzask zabezpieczajacy baterie
Utrzymuje baterie w obudowie laptopa. Zatrzask ten stuzy do zabezpieczania baterii przed
wysunieciem sie z obudowy.
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Rzut okiem na mini-v S37 (laptop otwarty):

1. Kamera/Aparat

2. Ekran dotykowy

3. Przycisk sterujacy
4. Joystick sterujacy

5. Wbudowane gtosniki stereo

6. Gniazdo zasilacza
7. Porty: LAN i USB

8. Wyjscie VGA (monitor/projektor)

9. Przycisk zasilania

10. Kontrolka zasilania

1. Kamera/Aparat
Idealna do robienia zdjec oraz wideo konferencji.
2. Ekran dotykowy

Uzywajac ekranu dotykowego i rysika mozna nawigowacé
wszystkimi funkcjami laptopa i obstugiwaé programy.

3. Przycisk sterujacy

Pozwala bardzo dokfadnie kierowa¢ kursorem po ekranie.
4. Joystick sterujacy

Umozliwia sterowanie kursorem myszki.

5. Wbudowane gtosniki stereo

Dzieki nim dzwiek staje sie gtosniejszy i wyrazniejszy.

6. Gniazdo zasilacza

Po podtaczeniu do niego zasilacza zaczyna sie tadowanie
baterii i umozliwiona jest praca na zasilaniu zewnetrznym.

7.Porty: LAN i USB

LAN postuzy do potaczen internetowych, a USB umozliwi
podtaczenie wielu urzadzen zewnetrznych, w tym urzadzen
multimedialnych.

8. Wyjscie VGA (monitor/projektor)

Umozliwia podigczenie do mini-v monitora lub projektora.
9. Przycisk zasilania

Uruchomi Vye lub przetaczy w stan gotowosci.

10. Kontrolka zasilania

Pokazuje czy urzadzenie jest uruchomione czy tez jest
w stanie gotowosci.

11. Wiacznik mediow

Pomocny przy uruchamianiu i obstudze
,odtwarzaczy multimedialnych”.

12. Wiacznik kamery

Uruchamia kamere i pozwala na robienie zdjec.
13. Przycisk uruchamiajacy (enter)

Uruchamia aplikacje tak jak "Enter" na klawiaturze.
14. Przycisk obrotu wyswietlania

Obraca obraz na ekranie (pionowo/poziomo).

‘NFPD

11. Whacznik multimediow
12. Whacznik kamery

15. Regulacja jasnosci obrazu

16. Przycisk Scroll

17. Lewy i prawy przycisk
myszki

18. Kontrolki statusu

19. Slot kart pamieci (3 w 1)

20.Slot USB 2.0i CF

21. Klawiatura

22. Kontrolki statusu

23. Wigcznik WiFi i Bluetooth
24.Touchpad (i klawisze P/L)
25. Port mikrofonu (Jack)
26. Port stuchawek (Jack)

27. Regulacja gtosnosci

15. Regulacja jasnosci obrazu

Pozwala na ustawienie odpowiedniej jasnosci obrazu.
16. Przycik Scroll

Przewija (g6ra/dét) zawartos¢ aktywnych okien i stron
internetowych.

17. Lewy i Prawy przycisk myszki

Dziata tak samo jak klawisze myszki lub klawisze pod
Touchpadem.

18. Kontrolki statusu (pod ekranem)
Pokazuja status zasilania, Bluetooth i WiFi.
19. Slot kart pamieci (3w 1)

Pozwala na odczytywanie i zapisywanie karty
typu MS/SD/MMC.

20.Port USB 2.0 i slot kart CF

Pozwala na podtaczenie urzadzen USB
i odczyt/zapis kart CF.

21. Klawiatura

Pozwala na pisanie i edytowanie tekstu oraz sterowanie
mini-v i urzadzeniami podtgczonymi do notebooka.

22. Diody statusu

Pokazuja status tadowania baterii, pracy dysku
twardego, caps lock, number lock i scroll lock.

23. Whacznik WiFi i Bluetooth (W Wyt)

Wiacza i wytacza fale radiowe WiFi i Bluetooth.

24. Touchpad i Przyciski Lewy/Prawy

Swoim dziataniem i funkcjonalnoscig odpowiada myszce.
25, Port mikrofonu (wejscie Jack)

Pozwala na podtaczenie mikrofonu i nagrywanie dzwieku.
26. Port stuchawek (wejscie Jack)

Pozwala na podtaczenie stuchawek stereo i odstuchiwanie
dzwieku.

27. Przycisk Regulacji gtosnosci

Stuzy do ustalania poziomu gto$nosci dla gtosnikéw laptopa
lub stuchawek.
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13. Klawisz Enter (dodatkowy)
14. Przycisk obrotu wyswietlania
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Instalacja Baterii: WWW.Vye p C. p I

1. W16z baterie dokfadnie tak jak przedstawiono to na obrazku A
2. Odwrd¢ mini-v na druga strone i zablokuj baterie jak na obrazku B

Przycisk
zabezpieczajacysx BATERIA
baterie L Zatrzask WAZNE:
blokujacy Unlnieéc’ baterie
> i w laptopie
S baterie odpowiednio
- aby zapobiec
uszkodzeniom
B i porazeniu pradem

Uruchamianie mini-v:

1. Podfacz zasilacz do mini-v (rysunek C)
2. Podtacz kabel zasilajacy do pradu (rysunek D)
3. Uruchom notebook (rysunek E)

=

/=

Uruchamiajac Microsoft Windows Vista.

Mini-v ktérego kupites posiada zainstalowany system Microsoft Vista (lub Windows XP).
Wiaczenie mini-v spowoduje, ze Microsoft Windows poprowadzi Cie poprzez ustawienia

poczatkowe.

Screen startowy Windows Vista - podazajac za Pulpit systemu Windows Vista - w kazdej chwili mozesz
poleceniami bedziesz informaowany jakie opcje uruchomi¢ Windows Vista Pomoc ze "Start Menu"
ustwaien podczas pierwszego startu masz do wyboru. i dowiedzie¢ sie jak postugiwac sie systemem.

6



3. Praca z mini-v N =
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Uzywanie funkcji nachylenia oraz obracania ekranu:
Ekran w twoim mini-v moze by¢ obracany o 180 stopni. Mini-v mozesz bez problemu
uzywac w trybie Laptop i w trybie Tablet.

4. Ekran w pozydji
maksymalnie
obréconej

/// 2. Ekran lekko
i obrocony

1. Ekran 3. Ekran obraca sie
w standardowej zgodnie z ruchem
pozygji wskazéwek zegara

Wazne: Kiedy dokonujesz obrotu ekranem - prosimy - réb to bardzo ostroznie, nie naciskaj pokrywa w strone
klawiatury gdyz moze to spowodowac jej uszkodzenie lub pekniecie wyswietlacza. Uszkodzerr wywotanych
w taki sposéb nie pokrywa GWARANCJA.

)
=
a
Specjalne funkcje klawitury: B
Esc [/ (1I1IF7_T1[TF2 T1[1F3 T11F# [1[1F5 TITTFe [|[1F7 TITF8 [I[TFo [V[TFTO[][IFTT [|[[F12 | [[pause| [] ms [\[[oet []| 3
> (4] PII== 1 [C] v P1 P2 k=] numik| | || st | || |Break | ||| PrtSc || ||SysRq 5
! “ £ S % A & * ( ) - <
7 2 3 4 <||||5 6 7 8 9 0 - = -
=[] Q w E R T Y ] I 0 P { ] ~
— [ ] #*
S— 7 3 3 ‘EAfer SE—
Caps A S D F G H J K L : @
Lock F «l
T z 1|llx C v B N M < > 7 1
\ , . / PgUp t
curl Fn @ Alt AltGr E :;e P!D" ::

Rozne funkcje moga by¢ osiagniete poprzez kombinacje
naci$niecia klawisza ,Fn” zinnym klawiszem.

-+ kombinacja (Tryb Sleep - “uspiony”).
o -+ kombinacja (Rozdzielczos¢ wyswietlacza). Wprowadza laptop w tryb “uspienia”. W ustawieniach

Zmiana rozdzielczosci wyswietlacza z trybu “800x600” na ~ zaawansowanych mozna zmieni¢ na opcjg “stand-by".

tryb”1024x600 (rozdzielczo$¢ nominalna). Fn 3
kombinacj (zamien wyswietlacz).

Fn F1 —. T 3 :
o kombinacja (Bluetooth Wi/Wyl). Zmienia wySwietlanie obrazu pomigdzy ekranem laptopa

Pozwala na waczenie i wytaczenie Bluetooth. a ekranem zewnetrznym (monitorem) lub projektorem.
] - - kombinacja (Kamera WHWy#). I+ kombinacja (WiFi Wi/Wyt).
Pozwala na wiaczenie i wylaczenie Kamery. Powoduje wigczenie lub wytaczenie WiFi.
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Touchpad i Przyciski

Uzywanie Touchpada pozwala na operowanie kursorem
w taki sam sposéb jak standardowg myszka.

Ponizej powierzchni Touchpada znajduja sie dwa
przyciski, ktére sa odpowiednikami lewego i prawego
przycisku myszy Mozesz palcem wskazujagcym przesuwac
po Touchpadzie a kciukiem wybiera¢ dziatanie poprzez
przyciskanie prawego i lewego klawisza pod Touchpadem.
(rysunek F)

Joystick (pointer) i przyciski

Jednym z urzadzen sterujgcych mini-v jest joystick
(pointer) - pozwala na kontrole kursora na ekranie.
Joystick wspotpracuje dobrze z lewym i prawym przycisk-
iem myszki (rysunek H) i Touchpada. Przycisniecie Joy-
sticka powoduje taki sam efekt jak przycisniecie lewego
klawisza myszki. (rysunek G)

Przycisk Scroll Przycisk Scroll

Lewy i Prawy
rzycisk myszki

:

Przyciski Scrolla pozwalajg na przewijanie dokumentéw
i/lub stron Internetowych, ktére zawieraja wiecej niz jedna
strone w pionie. Mozesz uzywac funkgcji scrollowania w
przypadku gdy widzisz pionowy pasek przewijania w
aktualnie otwartej aplikacji. (rysunek H)

Przycisk regulacji glosnosci

Przycisk ten pozwala kontrolowa¢ poziom gtosnosci
dzwieku w gtosnikach i w stuchawkach. (rysunek I).

Kamera/Aparat

Mini-v wyposazony jest w kamere i aparat dzieki ktérym J

mozliwe jest uczestniczenie w video konferencjach oraz

krecenie wiasnych filméw i robienie zdjec. (rysunek J)

Przyciski szybkiego uruchamiania

Mini-v wyposazony jest w 4 przyciski szybkiego urucha-
miania (rysunek K):
(Aparat) Launcher: Startuje oprogramowanie do zdjec

Shutter: Robi zdjecie

Rotation: Obraca wyswietlanie ne ekranie s a
(pion/poziom) g

Enter: Akceptuje wybrang akcje ﬂ 8

am@“:\“gss




Ekran dotykowy (touch panel) QP able
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Mini-v wyposazony zostat w dotykowy ekran - wyswietlacz (touch screen).

Przy pomocy rysika (stylusa) mozliwe jest sterowanie kursorem - moze on
catkowicie zastapi¢ myszke. Z jego pomoca szybko przegladniesz witryne
internetowa, zaznaczysz interesujacy tekst, przegladniesz zdjecia oraz narysujesz
lub napiszesz wszystko doktadnie tak jak chcesz.

Prawidtowe uzywanie i mozliwosci panelu dotykowego

Rysik moze by¢ uzywany w zastepstwie zwyktej

myszki, w nastepujacy sposéb:

1. Dotkniecie wysSwietlacza powoduje
pojawienie sie kursora w miejscu styku rysika
z ekranem.

2. Dotkniecie ekranu na ikonie lub na menu
powoduje podswietlenie ikony
lub rozwiniecie menu.

(Ekwiwalent klikniecia lewym klawiszem myszki)

3. Odpowiednie dotkniecie dwukrotnie ikony
aktywuje program lub plik, ktory jest przez
ta ikone reprezentowany.

(Ekwiwalent dwukrotnego klikniecia lewym
klawiszem myszki)

4. Dotkniecie ikony lub obiektu na wyswietlaczu

i przytrzymanie rysika “przyklejonego” do
ekranu pozwala na przesuniecie obiektu
w inne miejsce na ekranie.

A-lulW Z edRid

Kalibracja ekranu dotykowego: STYLUS - Rysik

1. Uruchom oprogramowanie pen mount
zainstalowane wczesniej. Skrét powinien by¢
widoczny na pulpicie.

2. Wybierz opcje ,konfiguracja”

3. Podazaj za wyswietlajgcymi sie instrukcjami

touch screen.
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Pomoc Gwarancyjna

NWW.vyepc.pl
Twéj mini-v jest objety roczng gwarancjg komponentéw i podzespotéw
Uwzglednianie gwarancji

By skorzysta¢ z SERWISU GWARANCYJNEGO VYE, nalezy wykonac prosty telefon do
Biura Gwarancyjnego potwierdzajac swoja wiarygodnos¢ dokumentem otrzymanym
przy zakupie oraz potwierdzajac date zakupu. Moze by¢ to kopia paragonu lub
faktury.

Defekt poczatkowy

Jezeli w przesytce z mini-v odkryte$ brak lub uszkodzenie ktéregos z elementéw -
natychmiast skontaktuj sie ze Sklepem w ktérym dokonates zakupu lub z naszym

Centrum Wsparcia w czasie nie dtuzszym niz 72 godziny od dokonanego zakupu.

Kontakt z nami
o Serwis

Serwis czynny jest od poniedziatku do pigtku od 9:00 do 17:00 w dni robocze.

a Aktualny numer telefonu do serwisu Vye prosze szuka¢ na www.vyepc.
pl/wsparcie-techniczne/serwis

u Strona Internetowa

www.vyepc.pl
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Prawa i Regulacje Gwa

newvw
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Serwis gwarancyjny

Dziekujemy za zakup produktu oferowanego przez New Portable Devices. Oferowany
przez nas mini-v gotéw jest sprosta¢ ogdlno swiatowym standardom zaréwno
jakosciowym jak i technicznym.

Zastosowanie tej gwarancji obejmuje tylko i wytacznie produkty Vye.

Czytajac ta instrukcje dowiesz sie jak korzystac z serwisu gwarancyjnego do ktérego
nabywasz prawo zakupujac Vye mini-v.

Procedury gwarancyjne:

Poczatek gwarancji nastepuje z dniem zakupu mini-v (dzien zakupu znajdujacy sie
na oryginalnym dokumencie potwierdzajacym zakup) lub z dniem dostarczenia
produktu do klienta (ewentualne op6znienie sie dostawy). Zadania gwarancyjne
beda uwzglednione wytacznie po przedstawieniu oryginalnego dowodu zakupu lub
dokumentu potwierdzajgcego ewentualng opdzniong dostawe. Dokumenty te trzymaj
zawsze razem z dokumentacjg gwarancyjng by unikna¢ ewentualnych trudnosci z
uznaniem gwarangji.

Pismo (notatka) gwarancyjne powinno zawiera¢ nazwe produktu, jego numer seryjny.
Notatka gwarancyjna powinna zostac¢ stworzona natychmiast po stwierdzeniu
niespojnosci stanu produktu z opisem znajdujacym sie w tej instrukgji.

Zakres gwarangji

Gwarancja (chyba ze odnotowano inaczej) obejmuje wszystkie wady zwiagzane z
niepoprawnym funkcjonowaniem urzadzenia. Okres gwarancji zalezy od wybranego
produktu lub opcji gwarancyjnej optaconej przez klienta.

Wady spowodowane nieumiejetnym uzywaniem sprzetu sa wytaczone z gwarancji.
Rady dotyczace poprawnej obstugi sprzetu znajdziesz w tej instrukcji. Kazdy
model mini-v ma ustalony dla siebie okres i rodzaj gwarancji. Gwarancja nie
obejmuje uszkodzen oprogramowania lub odzyskiwania danych znajdujacych sie
na dysku klienta. Przed sprzedazg kazde urzadzenie mini-v przeszto szereg testow
zatwierdzonych przez Regulamin Vye Computers.

Zgodnie z opisami gwarancyjnymi powyzej oraz szczegétowym tekstem zapisanym
ponizej, naprawy gwarancyjne beda wykonywane poprzez wymiane podzespotéw
1
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na nowe wedtug uznania firmy serwisujgcej. Wadliwe czesci zostang wymienione
na catkowicie nowe lub réwnie sprawne jak nowe. Jezeli konieczna bedzie wymiana
na nowe urzadzenie, zostanie ono wymienione na model identyczny lub catkowicie
doréwnujacy mu funkcjonalnoscia. Wartos¢ ustugi gwarancji zawsze ograniczona jest
do wartosci uszkodzonego sprzetu.

Czesci pogwarancyjne (zuzyte, wadliwe, zepsute), ktdre zostaty wymienione na nowe
lub odpowiadajace nowym przechodza na wiasnos¢ firmy serwisujacej. Jezeli czes¢
takowa z jakich$ przyczyn nie zostata dostarczona do serwisu przez klienta, klient
zobowiazany jest poinformowac firme serwisowa o zaistniatej sytuacji.

Oryginalne czesci uzywane do napraw gwarancyjnych nie przedtuzajg okresu
gwarancyjnego catego produktu. Chcac zachowaé dane z urzagdzenia oddawanego
na serwis zt6z specjalne zapotrzebowanie w, ktérym powinna by¢ zawarta prosbe
o zachowanie danych czy tez oprogramowania. Firma serwisowa dokonuje ustug
gwarancyjnych tylko w dniach roboczych.

Opis gwarangji

Podstawy gwarancyjne/Korzystanie z pomocy gwarancyjnej

Przed ostatecznym odestaniem sprzetu na serwis, prosze skontaktowac sie telefonicznie
z Biurem Pomocy Technicznej, ktére moze poméc rozwigzac problem telefonicznie.
Jezeli kontakt z biurem pomocy nie przyniesie rezultatéow, koniecznie bedzie odestanie
urzadzenia do najblizszego serwisu naprawczego. Klient jest w petni odpowiedzialny za
odpowiednie zapakowanie przesytki. Pokrywa on réwniez koszt przestania do serwisu
oraz ubezpieczenia przesytki. Firma serwisujgca ponosi koszty wymiany podzespotéw
jak i rbwniez odestania sprawnego urzadzenia (przesytka ubezpieczong) na dowolny
adres klienta w kraju.

Ograniczona gwarancja na przechowywanie danych

Gwarancja na media odpowiedzialne za przechowywanie danych jest ograniczona.
Zostanie ona uwzgledniona do 6 miesiecy od zakupu jezeli firma serwisujaca stwierdzi
fizyczne uszkodzenie.

Postepowanie w sprawach gwarancyjnych

Ponizej opisane zostanie co nalezy zrobi¢ lub wyjasni¢ w postepowaniu gwarancyjnym.
Jezeli okaze sie ze produkt mini-v posiada defekt, prosze najpierw skontaktowac sie
biurem pomocy technicznej, ktére pomoze zdiagnozowac, lub naprawi¢ problem.
Numer pomocy technicznej znajdziesz na naszych stronach internetowych:
www.vyepc.pl

Dzwoniac do biura pomocy technicznej przygotuj:

- Dane osobowe (imie, nazwisko) (lub dane firmy), adres oraz numer telefonu pod
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ktérym bedziesz dostepny. devices
« Model urzadzenia, numer modelu oraz numer seryjny.
- Date oraz miejsce zakupu.

« Krotki opis wady/problemu.

Po powrocie urzadzenia z naprawy gwarancyjnej przydatny bedzie dysk CD otrzymany
w zestawie mini-v. Znajdujg sie na nim dane konfiguracji sprzetowej potrzebne do
poprawnego funkcjonowania sprzetu.

Kopia zapasowa danych

Wykonywanie regularnych kopii zapasowych danych jest zawsze zalecane, gdy
uzywa sie jakiegokolwiek sprzetu komputerowego lub oprogramowania. Pragniemy
poinformowa¢, ze odpowiedzialnos$¢ za kompletnos¢ zapasowej kopii danych
zawierajacej aplikacje i oprogramowanie systemu operacyjnego, bedzie ponoszona
wytacznie przez klienta. Kopia zapasowa danych jest szczegdlnie wskazana zanim
ustuga jakiejkolwiek naprawy zostanie wykonana, poniewaz nie mozna uzyskac
stuprocentowej pewnosci, ze zadne dane nie zostana utracone. Jakakolwiek
odpowiedzialno$¢ producenta za utrate danych i informacji wynikta w czasie
wykonywania ustugi gwarancyjnej jest wykluczona.

Gwarancja nie obejmuje

NastepUche punkty nie sg objete gwarancja:
mniejsze wady albo odchylenia od specyfikacji produktu, ktére sa
niematerialne, albo bez znaczenia w stosunku do wartosci albo dziatania
produktu,

- dostarczanie i instalacja ulepszen/uaktualnien BIOSU, sterownikéw albo
oprogramowania,

+ resetowanie programoéw zabezpieczajacych, usuwanie haset, itp.

+ kopia zapasowa albo przywracanie oprogramowania lub danych nalezacych
do klienta,

« ponowne instalowanie oprogramowania/systemu operacyjnego, ktérego
potrzeba spowodowana jest skasowaniem plikéw systemowych, wadliwymi
ustawieniami lub samokopiujagcymi sie programami, takimi jak wirusy
komputerowe,

+ nieuszkodzonego albo wolnego od btedéw zainstalowanego lub dotgczonego
oprogramowania ani jego jakosci, wydajnosci lub stanu jak rowniez
towarzyszacej dokumentacji nawet, jesli to zostato dostarczone z produktem
VYE COMPUTERS,

« $lady zuzycia na nosnikach danych, podswietlania ekranu, kineskopu ekranu
plazmowego/monitora CRT (przepalenia ekranu albo straty jasnosci),

+ wymiana zuzytych baterii,

+ czesci i komponentéw ulegajacych zuzyciu (np. naboju drukarki),

« zmniejszonej pojemnosci akumulatoréw,

- wadliwych pikseli na wyswietlaczu laptopa i ekranie LCD ISO 13406-2/klasa |l
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Standardowa gwarancja nie pokrywa réwniez diagnozy i naprawy uszkodzen
spowodowanych:

« przez nieprawidtowe uzytkowanie lub niewtasciwag konserwacje urzadzenia
przez klienta lub osoby trzecie (np. sttuczenie ekranu LCD , mechaniczne
uszkodzenie obudowy, wadliwe wtyczki lub kable); nieprawidtowymi
czynnos$ciami okresla sie wszystkie operacje, ktére nie sg kompatybilne
(zgodne) ze wskazéwkami zawartymi w instrukgji obstugi,

« przezsity wyzsze (piorun, powddz, wojne, itp.),

« przez brud i zanieczyszczenia (mysz, naped taSmy magnetycznej, itp.),

« przez wptyw nietypowego otoczenia (wysokie napiecie, pole magnetyczne,
itp.),

« przez wszystkie inne zjawiska za ktére VYE COMPUTERS nie jest
odpowiedzialne.

Roszczenia gwarancyjne wygasaja w wypadku:

« uzytkowania produktéw VYE COMPUTERS z cze$ciami zamiennymi,
elementami i lub urzadzeniami zewnetrznymi nie posiadajacymi
indywidualnej certyfikacji dla uzytkowania z produktami VYE COMPUTERS,

« wykonywania serwisu/naprawy lub innych zmian produktu przez osoby
nieautoryzowane przez VYE COMPUTERS chyba, ze klient udowodni,
ze defekty powstate pdzniej nie byty spowodowane w wyniku, lub jako
konsekwencja takiego postepowania.

Ograniczenie odpowiedzialnosci

Jakiekolwiek roszczenia gwarancyjne, jednoznacznie nie wymienione w niniejszym
opisie warunkéw gwarancji, nie beda rozpatrywane przez VYE Computers tak dtugo
jak dtugo nie pojawia sie odpowiednie przepisy prawne, nakazujgce takie rozpatrzenie.
Dotyczy to rowniez utraconych korzysci, utraconych danych i informacji oraz usterek
sprzetu spowodowanych wadliwym (niezgodnym z instrukcjg obstugi) uzyciem.

Waznos¢ gwarancji

Gwarangja jest uznawana przez New Portable Devices tylko na terytorium panstwa,
na ktérym doszto do transakcji, w ktérej strong sprzedajaca byta firma New Portable
Devices lub jej autoryzowany dealer/sprzedawca. Dla laptopdw Vye zakupionych poza
siecig dystrybucji, dla ktdérej organizatorem jest New Portable Devices, New Portable
Devices nie bedzie swiadczy¢ ustug gwarancyjnych.
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