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Clevo - Przedłużenie 36 mies. + D2D

Kategoria: Rozszerzenie gwarancji 

Producent: Clevo 

Produkt z Archiwum - produkcja zakończona
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Door-to-Door – to inaczej gwarancja "od drzwi do drzwi". Jest to rodzaj luksusowej i

niezwykle przyjaznej dla Klienta gwarancji, polegającej na całkowicie darmowej obsłudze

transportu wadliwego laptopa od drzwi Klienta do serwisu i z powrotem. Zgłoszenie

gwarancyjne przyjmowane jest na podstawie dowodu zakupu produktu - paragonu lub

faktury. Reklamowany laptop jest odbierany od Klienta przez kuriera, następnie

naprawiany w autoryzowanym serwisie producenta i wreszcie – dostarczany z powrotem

w to samo miejsce.

 

Gwarancja Door-to Door jest:

komfortowa – Klient wysyła i odbiera sprzęt bez wychodzenia z domu. Kurier zabiera go wprost od drzwi klienta, zawodzi do serwisu i

przywozi Klientowi naprawiony;

szybka – transport odbywa się kurierem, dzięki czemu mamy pewność, że czas przesyłki będzie skrócony do minimum;

darmowa – Klient nie ponosi żadnych kosztów.

*cena obejmuje przedłużenie gwarancji do 36 miesięcy (laptop+wyświetlacz 36 miesięcy, bateria 6 miesięcy)

*usługa dostępna tylko dla nowo zakupionych laptopów Clevo w firmie New Portable Devices.

*w przypadku odsprzedaży laptopa może być przeniesiona na kolejnego właściciela.

*nie dotyczy modelu P570WM.

**usługa door-to-door dostępna tylko dla klientów na terenie Polski.
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